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Capitulo 1

Resumen

La presente investigacion aborda el impacto de la inteligencia artificial (IA) y la simulacion
computacional en la formacién universitaria, en el contexto de la transformacion digital en la
educacién superior. Se aplicé un enfoque cuantitativo con disenio no experimental y alcance
correlacional-descriptivo, mediante un cuestionario validado aplicado a 180 estudiantes de dis-
tintas areas del conocimiento. Los resultados muestran una alta aceptaciéon y uso académico de
herramientas de TA, especialmente en estudiantes de ingenieria y ultimos semestres. Ademas,
se identifico una correlacion positiva entre el uso de IA y el rendimiento académico, asi como
diferencias significativas segiin género y nivel de carrera. Se concluye que la TA se posiciona co-
mo un recurso clave en el desarrollo de competencias digitales, potenciando la comprension, la
autonomia y la productividad académica. Este estudio aporta evidencia empirica para fortalecer
estrategias de integraciéon de tecnologias emergentes en contextos educativos universitarios.

Palabras clave: transformaciéon digital, inteligencia artificial, simulacién computacional, edu-
cacién universitaria.

Abstract

This research examines the impact of artificial intelligence (Al) and computational simulation
on university education within the framework of digital transformation in higher education. A
quantitative, non-experimental, and correlational-descriptive design was employed, using a vali-
dated questionnaire administered to 180 students from various academic disciplines. The findings
reveal high levels of acceptance and academic use of Al tools, particularly among engineering
students and those in advanced semesters. Additionally, a positive correlation was identified bet-
ween Al usage and academic performance, along with significant differences based on gender and
academic level. The study concludes that Al is emerging as a key resource in developing digital
competencies, enhancing students’ comprehension, autonomy, and academic productivity. This
research provides empirical evidence to support the integration of emerging technologies into
university education strategies.

Keywords: digital transformation, artificial intelligence, computational simulation, university
education.
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I. Introducciéon

La transformacion digital en la educacién superior estd impulsando cambios significativos
en los métodos de ensenanza, especialmente en las disciplinas de ingenieria, donde el uso de
inteligencia artificial (IA) personaliza efectivamente los procesos de aprendizaje al adaptarlos
a las necesidades individuales, fortaleciendo la retenciéon de conocimientos y la satisfaccién del
estudiantado [1]. Algunos autores, como Vera [1], destacan que los algoritmos de aprendizaje
automatico permiten identificar patrones de estudio y ajustar contenidos segiin el estilo y ritmo de
cada estudiante, lo que se traduce en una experiencia educativa més individualizada y motivadora.

En el ambito de la ingenierfa, la simulacién computacional surge como una herramienta peda-
gogica esencial. Magana [2] utiliza la técnica Delphi para identificar practicas clave de modelado
y simulacién dentro del curriculo de ingenieria, senalando su papel estratégico en el desarrollo
profesional de los futuros ingenieros y su relevancia tanto en pregrado como en posgrado. Asi-
mismo, Vargas-Parga [3] resalta el impacto pedagogico de la IA en la innovacion de estrategias
docentes, evidenciando avances en personalizacién educativa y metodologias activas mas efecti-
vas. Estas tecnologias no solo contribuyen a modernizar la ensenanza técnica, sino que también
potencian el aprendizaje significativo a través de enfoques aplicados y experienciales. En este
sentido, Cruz-Guimaraes [4] menciona como la TA aplicada en educacion universitaria favorece
la personalizacion del aprendizaje, mejora la motivacion y refuerza el compromiso académico,
elementos cruciales para la construccion de competencias técnicas [4].

A.  La Inteligencia Artificial en el desarrollo social universitario

Maés alla de sus aplicaciones técnicas y académicas, la inteligencia artificial (IA) esta de-
sempenando un papel emergente en el desarrollo social del estudiantado universitario. Diversos
estudios destacan como herramientas basadas en A, como los asistentes virtuales, los sistemas
de tutoria inteligente y los entornos de aprendizaje adaptativo, no solo fortalecen el aprendizaje
individual, sino que también fomentan la colaboracién, la autonomia, la gestién emocional y la
participacion activa dentro de las comunidades universitarias [5].

Estas tecnologias promueven espacios mas inclusivos y equitativos al ofrecer accesos diferen-
ciados al conocimiento, adaptados a estudiantes con diversas trayectorias, niveles de preparacion
o limitaciones. En este sentido, la IA contribuye a cerrar brechas sociales y académicas, favore-
ciendo la integracion y la permanencia en el sistema universitario [6]. Al mismo tiempo, permite
a los docentes generar alertas tempranas ante posibles riesgos de desercion, mediante el analisis
predictivo del comportamiento académico y social [7].

Asimismo, el uso de IA en dindmicas grupales, simulaciones colaborativas y proyectos interdis-
ciplinarios estimula habilidades interpersonales y de liderazgo, fundamentales para la formacion
integral del futuro profesional. Desde esta perspectiva, la inteligencia artificial no solo transforma
la forma en que se ensefia y se aprende, sino que también amplia las posibilidades de interaccion
social, compromiso ético y responsabilidad colectiva dentro del entorno universitario.

Por estas razones, el presente estudio tiene como objetivo generar evidencia empirica robusta
sobre como la integracion de inteligencia artificial y simulaciéon computacional en la educacion
superior afecta positivamente el aprendizaje significativo en ingenieria, ofreciendo contribuciones
relevantes tanto al campo pedagogico como a la formacion técnica especializada y su impacto en
el contexto social estudiantil universitario.
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II. Desarrollo

La educacion superior se encuentra en una fase de transicién estructural, impulsada por la
digitalizacion de los procesos formativos, administrativos y sociales. Esta transformacién no se
limita al uso de tecnologias, sino que implica un replanteamiento de los modelos pedagogicos
y del rol de los actores universitarios. En este contexto, la formacién en ingenieria se ha visto
particularmente influenciada por el avance de las tecnologias emergentes, lo que exige nuevos
marcos de competencias digitales, pensamiento computacional y alfabetizacion algoritmica [1].

Segin la UNESCO, la transformacion digital en educacion superior debe comprenderse como
un proceso profundo que modifica no solo las herramientas, sino también la cultura institucional,
la evaluacion del conocimiento y la naturaleza del aprendizaje profesional |2]. En disciplinas
como la ingenieria, este fendémeno ha intensificado el uso de entornos digitales colaborativos,
sistemas inteligentes de gestion y entornos de simulaciéon que permiten un aprendizaje mas activo,
experimental y centrado en la resolucién de problemas reales [3].

Algunos autores 2] afirman que este proceso incluye el rediseno curricular, el uso estratégico
de plataformas digitales, la integracion de analisis de datos para tomar decisiones pedagobgicas y
el fomento de competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes. A su vez, implica
desarrollar una infraestructura que permita la interoperabilidad entre sistemas educativos, admi-
nistrativos y tecnologicos. Ademas, la transformacion digital no es neutra, ya que plantea desafios
relacionados con la equidad, la privacidad, la soberania de datos y la sostenibilidad tecnologica.
Por ello, se requiere un enfoque integrador que no solo modernice la formacién, sino que preserve
los principios éticos y sociales de la educacion [3].

A.  Inteligencia artificial en la educacion universitaria

La inteligencia artificial (IA) aplicada a la educaciéon superior ha evolucionado desde sistemas
automatizados simples hacia soluciones més complejas como tutores inteligentes, sistemas de
analisis predictivo y plataformas adaptativas de aprendizaje. Estas herramientas no solo permiten
una personalizacion mas precisa del proceso formativo, sino que también optimizan la gestion
institucional y la interaccion educativa [4-9].

En el ambito de la ingenieria, la IA se ha integrado a plataformas de codificacion automa-
tizada, asistentes en resolucién de problemas matemaéticos, y entornos de programacion guiada
que se adaptan al ritmo de aprendizaje del estudiante [5]. Estas soluciones no solo mejoran el
rendimiento académico, sino que también desarrollan habilidades de autoeficacia, autonomia y
pensamiento computacional.

Estudios recientes han demostrado que la integracion de IA en la ensenanza universitaria
mejora la autonomia del estudiante, favorece la retroalimentaciéon en tiempo real y permite
diseniar rutas de aprendizaje diferenciadas segtn el perfil cognitivo [5]. Ademaés, la TA permite el
seguimiento continuo del rendimiento y del comportamiento académico, facilitando la toma de
decisiones pedagogicas fundamentadas [6]. En carreras técnicas como ingenieria, estos avances se
traducen en experiencias de aprendizaje mas dindmicas, precisas y alineadas con los desafios de
la industria 4.0.

B.  Simulacion computacional como recurso pedagogico

La simulacion computacional es una estrategia fundamental para la ensenanza en ingenieria, ya
que permite modelar sistemas complejos, visualizar fenémenos abstractos y aplicar conceptos en
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contextos realistas sin los riesgos ni costos de la experimentacion fisica. Su uso en el aula permite
una aproximacién mas profunda a los principios de la ingenieria mediante procesos iterativos,
manipulables y con retroalimentacion inmediata |7].

Desde una perspectiva pedagogica, la simulaciéon fortalece el aprendizaje significativo al
promover el pensamiento critico, la resoluciéon de problemas y la transferencia de conocimientos
a escenarios reales o simulados [8]. Ademas, su implementacion favorece el aprendizaje activo,
colaborativo y por descubrimiento, lo que se alinea con los principios del constructivismo aplicado
a la formacion en ciencias aplicadas y tecnologia [9].

Estas herramientas favorecen el aprendizaje significativo, al vincular teoria y practica en
entornos controlados. Simulaciones de estructuras, fluidos, circuitos, sistemas térmicos o dina-
micas poblacionales permiten a los estudiantes tomar decisiones técnicas, analizar escenarios y
desarrollar pensamiento sistémico [8,10].

C.  Formacion de competencias digitales en contextos de ingenieria

Para que la transformacion digital sea efectiva, es indispensable formar competencias digita-
les avanzadas, tanto en estudiantes como en docentes. Estas competencias no se limitan al uso
instrumental de tecnologias, sino que abarcan la alfabetizaciéon digital critica, la gestiéon de infor-
macion, la seguridad, la colaboracion en entornos virtuales y la creacion de contenido técnico [10].
En programas de ingenieria, el desarrollo de estas competencias debe integrarse transversalmente
al curriculo, promoviendo el dominio de herramientas de simulacién, lenguajes de programacion,
plataformas colaborativas y soluciones basadas en inteligencia artificial. Esto permite que los
futuros ingenieros no solo consuman tecnologia, sino que sean capaces de disenarla, adaptarla y
mejorarla.

Las competencias digitales en ingenierfa también incluyen el manejo de datos masivos, la
ética algoritmica, la validacién de modelos y el uso de inteligencia artificial explicativa, lo cual
es clave para afrontar los desafios de la industria 4.0 y la sociedad 5.0 [11]. De esta manera,
la convergencia entre inteligencia artificial y simulacién computacional potencia la formacion
universitaria al combinar automatizacién inteligente con entornos dinamicos de préctica, lo que
fortalece competencias como la toma de decisiones, la visualizacién técnica, el razonamiento
cuantitativo y la modelacion de sistemas [10]. En este sentido, el uso conjunto de estas tecnologias
no solo transforma la experiencia de ensenanza-aprendizaje, sino que también redefine el perfil
del futuro profesional de la ingenieria.

Asi, la literatura especializada coincide en que la transformacion digital, al integrarse con
metodologias activas y recursos inteligentes, favorece un aprendizaje mas contextualizado, inter-
disciplinar y flexible, y constituye una respuesta pertinente a los desafios de la educacion superior
en un entorno global, competitivo y tecnologico [11-13].

D.  El impacto de la transformacion digital en la sociedad moderna

La transformaciéon digital constituye uno de los procesos més trascendentales de la sociedad
contemporénea, redefiniendo no solo la manera en que interactuamos con la tecnologia, sino tam-
bién cémo nos comunicamos, aprendemos, producimos y nos relacionamos socialmente [14]. Este
fenémeno, acelerado por el desarrollo de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, el
internet de las cosas, el big data y la computacién en la nube, ha generado un cambio estructural
en todos los sectores: desde la educacion y la salud, hasta la industria, la economia y la cultura.

En el ambito social, la transformaciéon digital ha ampliado las posibilidades de acceso a la
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informacién y al conocimiento, democratizando espacios que antes estaban restringidos por fac-
tores geograficos, econdmicos o educativos [15]. Las redes sociales, las plataformas de aprendizaje
en linea y los sistemas de gestion piblica digitalizada han contribuido a la creacién de nuevas
formas de ciudadania, participacion y expresion cultural. Sin embargo, este proceso también ha
traido consigo retos significativos, como la profundizaciéon de la brecha digital, la pérdida de
privacidad, la dependencia tecnologica y la aparicion de nuevas formas de exclusion [16].

Desde una perspectiva estructural, la transformaciéon digital ha reformulado los modelos de
produccién y empleo, impulsando la automatizacion de tareas, la desmaterializacion de procesos
y la aparicion de economias basadas en el conocimiento [15,17-19]. Este nuevo paradigma exige
competencias digitales avanzadas y capacidad de adaptaciéon continua, lo que plantea desafios
urgentes para los sistemas educativos y las politicas de formacién profesional. En este contexto,
la sociedad moderna transita hacia una era donde la innovacién tecnoldgica no es solo una
herramienta, sino un eje articulador de la vida cotidiana, con el potencial de mejorar la calidad de
vida, pero también de reconfigurar profundamente las dindmicas de poder, inclusién y desarrollo.

III. Metodologia

Esta investigacion adoptd un enfoque cuantitativo con disefio no experimental, de tipo trans-
versal y correlacional, orientado a examinar el impacto de la inteligencia artificial (IA) y la simu-
laciéon computacional en la formacion universitaria en el contexto de la transformacion digital. El
estudio se concibié como empirico-aplicado, ya que busco generar evidencia cuantificable sobre
fenémenos educativos reales en entornos digitales, con miras a fortalecer procesos pedagogicos
en carreras de ingenieria y areas afines.

La eleccién del enfoque cuantitativo respondié a la necesidad de analizar relaciones entre
variables observables, como el nivel de uso de tecnologias emergentes (IA /simulacion) y el grado
de aprendizaje significativo percibido por los estudiantes. Se opté por un disefio transversal debido
a que los datos fueron recolectados en un tnico momento del tiempo, permitiendo obtener una
fotografia del fendmeno en un estado determinado, sin manipulaciéon de variables.

La poblacién objetivo estuvo conformada por estudiantes universitarios de carreras de ingenie-
ria, ciencias aplicadas y tecnologias de la informacion, pertenecientes a instituciones de educacion
superior de caracter publico y privado en Ameérica Latina. Se aplic6 un muestreo no probabi-
listico por conveniencia, seleccionando a los participantes en funcién del acceso institucional y
la disponibilidad para colaborar en el estudio. La muestra final estuvo compuesta por n = 180
estudiantes, distribuidos en niveles de formacién de pregrado, con predominancia de tercer a
quinto semestre.

Se cuido el equilibrio de representacion por género, tipo de institucion, y experiencia previa
en uso de plataformas de TA o simulacién computacional. Todos los participantes aceptaron vo-
luntariamente colaborar, mediante consentimiento informado digital, y los datos fueron tratados
bajo criterios éticos y de confidencialidad conforme a las recomendaciones de la UNESCO y los
comités de bioética institucionales.

Para una mejor comprensién de la estructura conceptual del estudio, en la Tabla 1 se detallan
las variables principales, junto con sus respectivas dimensiones de analisis. Estas variables fueron
definidas a partir de los objetivos del estudio y sustentadas en referentes teéricos actualizados,
permitiendo evaluar la influencia del uso de herramientas de inteligencia artificial y simulacion
computacional sobre el aprendizaje significativo en entornos universitarios.
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Tabla 1: Variables e indicadores de andlisis

Variable

Dimensiones

Descripcion

Uso de Inteligencia
Artificial

Frecuencia de uso de IA

Cantidad de veces que el estudiante emplea
herramientas de TA en actividades acadé-
micas

Propésito educativo del
uso

Tipos de funciones educativas para las cua-
les se utiliza la IA (tutoria, analisis, asisten-
cia, etc.)

Nivel de autonomia de-
sarrollada

Grado en que la TA permite al estudiante
avanzar con independencia en su proceso
formativo

Uso de Simulacion

Tipo de software utiliza-
do

Herramientas de simulaciéon empleadas

(MATLAB, ANSYS, COMSOL, etc.)

Computacional . . = ; -
Aplicacién practica Integracién del simulador en la solucién de
problemas reales o experimentales
Interaccion con modelos | Capacidad del estudiante para modificar
dindmicos variables y observar consecuencias en tiem-
po real
Aprendizaje Comprension  concep- | Nivel de comprension profunda de los te-
significativo tual mas abordados
universitario Aplicacion de conoci- | Habilidad para resolver problemas aplican-

mientos

do lo aprendido

Transferencia a nuevos
contextos

Capacidad de aplicar el aprendizaje en es-
cenarios nuevos o interdisciplinarios

Se empled un cuestionario digital estructurado como principal instrumento, compuesto por 24

items distribuidos en tres dimensiones: uso y frecuencia de herramientas tecnologicas, percepcion
de impacto en el aprendizaje, y evidencia de transferencia del conocimiento. El instrumento
fue validado por expertos en pedagogia digital e ingenierfa educativa, y alcanz6é un indice de
confiabilidad de Cronbach de 0.91, lo cual demuestra una alta consistencia interna.

En la Tabla 2 se presenta una sintesis de las principales caracteristicas del cuestionario empleado
como instrumento de recolecciéon de datos en esta investigacion. El diseno del cuestionario estuvo
orientado a captar la percepcién de los estudiantes sobre el uso de tecnologias emergentes en
la formacién universitaria, evaluando aspectos clave como la frecuencia de uso, el impacto en el
aprendizaje y la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos.

A.  Procesamiento de la informacion

Los datos recolectados fueron codificados y procesados mediante el software estadistico R, apli-
cando los siguientes procedimientos:

» Estadistica descriptiva: frecuencias, porcentajes y promedios.
= Correlacion de Pearson: para determinar la fuerza y direcciéon de la relacién entre las
variables principales.
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Tabla 2: Caracteristicas del cuestionario

Aspecto Descripcion

Nombre del instrumento Cuestionario de percepcion y uso de tecnologias emergentes en
educaciéon superior

Tipo de instrumento Cuestionario estructurado, digital, autoaplicado
Total de items 24 items distribuidos en 3 dimensiones principales
Dimensiones evaluadas 1. Uso de herramientas de IA y simulacion

2. Percepcion del impacto en el aprendizaje
3. Transferencia y aplicaciéon de conocimientos

Escala de medicién Escala tipo Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo,
5 = Totalmente de acuerdo)

Formato de aplicacion Formulario en linea (Google Forms)

Tiempo estimado de respuesta | 15 a 20 minutos

Validacion Validado por juicio de expertos en ingenieria educativa y pe-
dagogia digital

Confiabilidad Alfa de Cronbach = 0,91

Poblacién objetivo Estudiantes universitarios de carreras de ingenieria y ciencias
sociales

= Analisis de regresion lineal: para modelar el comportamiento predictivo.
» Graficos de dispersién: para visualizar tendencias.

Todo el andlisis se realiz6 con un nivel de confianza del 95% (p < 0,05), asegurando validez
cientifica en la interpretacion de los resultados.

IV. Resultados

A.  Percepcion del uso de tecnologias emergentes en la formacion universitaria

Los resultados muestran que el 82 % de los estudiantes encuestados afirmaron haber utilizado al
menos una herramienta de inteligencia artificial (IA) o simulaciéon computacional en el desarrollo
de actividades académicas (Fig. 1). Las plataformas mas mencionadas fueron simuladores de
circuitos, entornos de modelado matematico y asistentes con IA para programacion o redaccion.
Esta tendencia refleja una alta exposiciéon y apropiacién de herramientas digitales emergentes en
el contexto universitario actual.

Por otro lado, al estimar el impacto que se percibe en el aprendizaje, un 76 % de los estudiantes
perciben que estas tecnologias mejoran su comprensiéon de los contenidos y fomentan el aprendi-
zaje activo. Ademas, un 69 % indico que la TA y la simulacion les permiten visualizar conceptos
abstractos de manera mas clara, particularmente en asignaturas vinculadas a fisica, matemaéticas
aplicadas, termodinamica o estadistica (Fig 2). Los estudiantes que utilizan con mayor frecuen-
cia estas herramientas reportaron calificaciones més altas en las evaluaciones intermedias del
semestre.
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Fig. 1: Uso de las tecnologias emergentes.

B.  Aplicacion ética y académica de la inteligencia artificial en el entorno universi-
tario

Los resultados reflejan una integracion progresiva de las herramientas de inteligencia artificial
en los procesos de aprendizaje universitario (Fig. 3). El 28 % de los estudiantes afirmé utilizar
estas tecnologias como apoyo para la resolucién de problemas, lo cual indica una orientacién
hacia el uso estratégico y funcional de la IA. Le sigue un 26 % que emplea la IA para la crea-
cién de recursos educativos, como resimenes, mapas conceptuales o esquemas, facilitando asi la
organizacion del conocimiento. Por otro lado, un 24 % de los participantes manifesto utilizar la
IA para la bisqueda de informacion confiable, lo que sugiere una preocupaciéon por validar y
contrastar fuentes digitales. Sin embargo, solamente un 13 % indic6 que la TA les ayuda en el
desarrollo del pensamiento critico, lo cual evidencia un area que adn requiere fortalecimiento en
los entornos digitales de formacion.

También es importante mencionar un dato éticamente relevante: un 9% de los estudiantes
reconoci6 utilizar la inteligencia artificial para la resolucién automaética de tareas sin comprender
los contenidos, lo que plantea un desafio pedagodgico en torno a la supervision y al disenio de
estrategias que promuevan el aprendizaje autéonomo y reflexivo.

C.  Relacion entre competencias tecnoldgicas y desempeno académico

Mediante un analisis de correlaciéon de Pearson, se identific6 una relaciéon positiva moderada
entre el nivel de familiaridad con herramientas digitales (dimension 1 del cuestionario) y el ren-
dimiento académico. Con el propésito de determinar la relaciéon existente entre las competencias
digitales de los estudiantes y el uso académico de herramientas de inteligencia artificial, se aplico
la prueba de correlaciéon de Pearson entre:

» Variable 1: Nivel de competencias digitales (escala de 1 a 5).
» Variable 2: Nivel de aplicaciéon académica de la IA (escala de 1 a 5).

El analisis arrojo un coeficiente » = 0,81, lo que indica una correlacion positiva alta entre ambas
variables. La prueba de significancia reporté p = 0,000 (p < 0,01), confirmando que la correlacion
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Fig. 2: Percepcion sobre el aprendizaje adquirido.

es estadisticamente significativa. En sintesis, a mayor nivel de competencias digitales, mayor es
también el uso adecuado y académico de herramientas basadas en IA. Asimismo, los estudiantes
con mayores habilidades digitales tienden a utilizar la IA de forma mas critica, creativa y ética,
mientras que quienes presentan menores niveles de competencia digital muestran mayor riesgo de
un uso automaético o poco reflexivo. Estos hallazgos respaldan la hipétesis de que la alfabetizacion
digital es clave para una integracioén responsable y eficiente de la IA en entornos universitarios.

D.  Diferencias por nivel de carrera o semestre

Los resultados permiten observar diferencias significativas en el uso de herramientas de inteli-
gencia artificial entre estudiantes de primeros semestres y de semestres avanzados. En los tltimos
semestres se evidencié un uso mas enfocado en actividades de apoyo académico avanzado, desta-
cando el desarrollo de pensamiento critico (26 %) y la creacion de recursos educativos complejos
como mapas conceptuales o restimenes argumentativos (29 %). También se observé una mayor
inclinacion hacia la busqueda de informacion confiable (24 %) y un uso mas ético de la TA (solo
5% reporto resolver tareas sin comprension).

Por su parte, los estudiantes de primeros semestres presentaron un uso més bésico de la
IA, centrado en la resolucion de problemas puntuales (33 %) y la automatizacion de tareas sin
comprension profunda (14 %), con menor participacion en actividades orientadas al desarrollo del
pensamiento critico (10 %). Esto sugiere una brecha formativa que requiere atenciéon curricular.

Asimismo, se identificaron diferencias por carrera: en ingenieria predominan usos técni-
co—analiticos (simulaciones, calculos automatizados, desarrollo de codigo asistido), mientras que
en ciencias sociales se observa un uso orientado a la sintesis de informacion, redacciéon de ensayos
y generacion de esquemas conceptuales(Fig 4). A pesar de estas diferencias, persisten desafios
comunes vinculados al uso ético, la comprension del funcionamiento de los modelos de TA y su
integracién como mediadores del aprendizaje.

Este hallazgo sugiere que la transformacién digital en la educacién superior no puede entenderse
de forma homogénea, sino que debe considerar las especificidades disciplinares y los diferentes
niveles de apropiacion tecnologica de los estudiantes. Ademaés, respalda la hipotesis de que el nivel
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Fig. 3: Porcentaje de estudiantes segun el uso de las herramientas digitales

de madurez académica influye en el tipo de interacciéon que los estudiantes establecen con las
herramientas digitales. En consecuencia, se plantea la necesidad de una formacién progresiva en
competencias digitales e inteligencia artificial desde los primeros semestres, con un enfoque ético
y reflexivo, para evitar practicas reduccionistas que comprometan el aprendizaje significativo.

E.  Diferencias por género

El anélisis realizado para comparar el uso académico de herramientas de inteligencia artificial
entre estudiantes hombres y mujeres indica lo siguiente:

» Prueba empleada: ¢ de Student para muestras independientes (ambos grupos con distribu-
cion normal).

= Estadistico ¢ = 4,69.

= Valor p = 0,00006.

Esto implica que existen diferencias estadisticamente significativas entre los géneros respecto
al uso de la IA, siendo mas elevado en el grupo masculino segtn los datos analizados.

El analisis comparativo entre géneros revela patrones distintos en la utilizacién de herramien-
tas digitales con fines académicos. Como se observa en la Fig. 5, tanto mujeres como hombres
presentan un alto uso de ChatGPT (85% y 80 %, respectivamente). Sin embargo, se identifican
diferencias notables en otras plataformas: Grammarly es mas utilizada por las mujeres (75 %)
que por los hombres (60 %), lo cual sugiere una mayor atenciéon a la calidad lingiiistica y orto-
grafica de las entregas. En contraste, los hombres hacen mayor uso de Copilot (65%) frente a
un 40 % de las mujeres, reflejando una mayor afinidad hacia herramientas de programacion o
asistencia técnica. En el caso de WolframAlpha y simuladores digitales, se observa una tendencia
similar: los hombres superan a las mujeres en su uso (55 % y 70 % frente a 30 % y 45 %). Aunque
hay herramientas transversales como ChatGPT, otras se emplean de forma diferenciada segtin
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Fig. 5: Diferencias por género en el uso de las herramientas digitales

el género, posiblemente influenciadas por la carrera cursada, intereses académicos y estilos de
aprendizaje.

F.  Percepcion del impacto de la IA en el aprendizaje

Para esta seccién, se aplico una escala tipo Likert con cinco afirmaciones clave, orientadas a
conocer como los estudiantes perciben la influencia de la inteligencia artificial en su experiencia
académica. Las respuestas se agruparon en cinco niveles:

s Totalmente en desacuerdo
» En desacuerdo
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n Neutral
= De acuerdo
n Totalmente de acuerdo

Los resultados obtenidos revelan una percepciéon predominantemente positiva respecto al
impacto de la inteligencia artificial (IA) en los procesos de aprendizaje universitario (Tabla 3).
Mas del 80% de los estudiantes manifesté estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con que
la TA les ha permitido comprender mejor temas complejos, lo cual evidencia el potencial de
estas tecnologias como herramientas cognitivas que complementan la docencia tradicional. Esta
afirmacion se refuerza con la alta proporcion de estudiantes (84 %) que considera que su eficiencia
académica ha mejorado gracias al uso de la IA, lo que sugiere una optimizacién de los tiempos
y procesos de estudio.

Sin embargo, los resultados también invitan a una reflexion critica: el 60 % de los encuestados
reconocié sentirse mas dependiente de las herramientas tecnoldgicas, lo que plantea un riesgo
latente de delegacion excesiva de tareas intelectuales. Este fenomeno podria erosionar habilida-
des fundamentales como el anélisis, la creatividad o la autorregulacién del aprendizaje si no se
integra un enfoque formativo que promueva el uso consciente y ético de la IA. En este sentido,
destaca el hecho de que el 92% de los participantes considera importante que la ética del uso
de la inteligencia artificial se aborde de forma explicita dentro de los programas académicos uni-
versitarios. Esta cifra sugiere una alta disposicién a desarrollar una cultura critica y responsable
frente al uso de estas tecnologias emergentes, lo cual representa una oportunidad valiosa para el
disenio de estrategias pedagogicas innovadoras en el contexto de la transformacion digital.

G. Asociacion entre el uso de IA y el rendimiento académico

Para evaluar si existe una relaciéon entre la frecuencia de uso de herramientas de inteligencia
artificial (IA) y el rendimiento académico de los estudiantes, se aplico una correlacion de Pearson
entre:

» Uso de herramientas de IA: frecuencia (1 = nunca, 2 = raramente, 3 = a veces, 4 =
frecuentemente, 5 = siempre).
= Promedio académico autoinformado: escala de 0 a 10.

El anélisis arrojé un coeficiente r = 0,41 con p < 0,01, lo que indica una correlaciéon posi-
tiva y moderada estadisticamente significativa. Esto sugiere que, a mayor frecuencia de uso de
herramientas de A, mejor rendimiento académico reportado por los estudiantes. Este hallazgo
es coherente con trabajos que documentan a la IA como mediador del aprendizaje auténomo, al
facilitar el acceso a recursos personalizados, optimizar tiempos de estudio y brindar retroalimen-
tacion inmediata [17]. No obstante, la correlacion no implica causalidad: el rendimiento depende
también de la motivacién intrinseca, las estrategias de estudio, el acompanamiento docente y
el tipo de asignaturas. En consecuencia, un uso consciente, estratégico y ético de la TA, inte-
grado en acciones pedagobgicas institucionales, podria potenciar su efecto positivo en los logros
estudiantiles.

Los datos obtenidos permitieron establecer una relacién positiva entre el nivel de uso de
herramientas de inteligencia artificial por parte de los estudiantes universitarios y su rendimiento
académico, medido a través de la nota promedio (Fig. 6). El anélisis se representé mediante un
grafico de dispersion al que se incorpord una linea de tendencia lineal, obteniendo un coeficiente
de determinacién R? = 0,97, lo que indica una correlacién muy fuerte entre ambas variables.
Este resultado sugiere que los estudiantes que hacen un uso maés frecuente y estratégico de
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Tabla 3: Elementos del cuestionario

Afirmacioén Totalmente En Neutral |De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo (%) (%) de acuerdo
desacuerdo (%) (%)
(%)
La TA me ha ayudado 3 6 11 48 32

a comprender mejor
los temas complejos.

Gracias a la IA soy 2 5 9 55 29
més eficiente en mis
tareas académicas.

El uso de IA ha 5 10 22 45 18
mejorado mi
capacidad de anélisis
y sintesis.

El uso de IA me ha 8 12 20 38 22
hecho maés
dependiente de las
herramientas
tecnologicas.

Considero que el uso 1 2 5 42 50
ético de la TA deberia
incluirse como parte
de la formacién
universitaria.

herramientas de IA (como simuladores, procesadores de lenguaje natural, asistentes de escritura
o plataformas de analisis de datos) tienden a obtener calificaciones mas altas. La TA actuaria asi
como un factor potenciador del aprendizaje, al facilitar la comprension de conceptos complejos,
optimizar el tiempo dedicado a tareas y promover la autonomia académica.

Sin embargo, es importante senalar que la correlacién no implica causalidad directa. Es
posible que los estudiantes con mayor rendimiento académico también tengan una disposicién
més proactiva hacia el uso de tecnologias emergentes. Por ello, futuros estudios podrian incorporar
modelos multivariados que controlen variables como héabitos de estudio, nivel de motivaciéon o
contexto socioeconémico. Este hallazgo refuerza la necesidad de integrar el uso de IA en las
estrategias pedagbgicas universitarias, asi como capacitar a los estudiantes en un uso critico,
ético y reflexivo de estas herramientas.

H. Discusion

Los hallazgos del estudio ofrecen una visiéon integral sobre el impacto de la inteligencia
artificial (IA) y las herramientas de simulacion computacional en los entornos universitarios
actuales, especialmente en el contexto de la transformacion digital. La evidencia empirica permite
reflexionar sobre las précticas, desafios y oportunidades que emergen en los procesos formativos
de las instituciones de educacién superior.
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Fig. 6: Correlacion entre el uso de la IA y el rendimiento académico.

Uno de los principales resultados fue la alta frecuencia de uso de herramientas de IA por parte
de los estudiantes universitarios, lo cual se relacion6 positivamente con una percepcion favorable
respecto a su utilidad académica. El predominio de plataformas como ChatGPT, Grammarly y
simuladores especificos sugiere que los estudiantes ya no ven estas herramientas como simples asis-
tentes, sino como componentes esenciales del ecosistema de aprendizaje. Esta tendencia coincide
con investigaciones recientes que destacan el papel de la IA como potenciador del pensamiento
critico, la personalizacion del aprendizaje y la resolucion de problemas complejos [18].

En cuanto a la percepcion de la IA en el proceso de aprendizaje, se observd una valoracion
mayormente positiva. Los estudiantes reportaron que estas tecnologias les han permitido com-
prender mejor temas complejos, gestionar su tiempo con mayor eficiencia y mejorar su desempeno
académico. Sin embargo, una minoria admiti6 utilizar la A tnicamente para automatizar tareas
sin buscar comprension real, lo cual representa un riesgo ético y pedagogico. Este dato refleja
una dualidad en el uso de la IA: por un lado, su valor como herramienta cognitiva; por otro, su
potencial para fomentar una dependencia acritica si no se regula ni acompana adecuadamente
en el aula.

En el anélisis por niveles de carrera o semestre, los estudiantes de semestres avanzados
demostraron un uso mas sofisticado de herramientas de IA, aplicAndolas en proyectos finales,
modelacién y analisis de datos, mientras que los estudiantes de primeros niveles se centraron
més en usos basicos o automaticos. Esta diferencia revela como el desarrollo de competencias
digitales se construye progresivamente, y sugiere la necesidad de integrar estos aprendizajes desde
etapas tempranas del curriculo universitario.

Respecto a la variable de género, aunque no se encontraron diferencias estadisticas signifi-
cativas, si se observaron tendencias en el enfoque de uso: mientras los varones se inclinaron por
un uso técnico y funcional, las mujeres manifestaron preocupaciones éticas y un enfoque mas
reflexivo. Esta diferencia de enfoques podria enriquecer el debate sobre la equidad de género en
entornos digitales y sobre como disenar estrategias de formacion diferenciadas que potencien las
fortalezas de cada grupo sin estereotipar.

Por otra parte, el analisis de la asociacion entre el uso de IA y el rendimiento académico
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revel6 una fuerte correlacion positiva ( R? cercano a 1 ), lo que sugiere que los estudiantes
que integran la IA como parte de su rutina académica tienden a obtener mejores resultados.
Aunque la correlacién no implica causalidad, este hallazgo aporta evidencia sobre el potencial
transformador de estas tecnologias cuando son utilizadas con intencionalidad pedagogica.

Ademas, la diferencia entre areas académicas, especialmente entre ingenieria y ciencias sociales,
mostro que los estudiantes de ingenieria hacen un uso més intensivo de simuladores, herramientas
de calculo e IA generativa para codificacion, entre otros, mientras que los estudiantes de ciencias
sociales se enfocan en asistentes de redaccion, revision y organizacion de ideas. Esta diferencia
no implica un mayor o menor nivel de competencia, sino mas bien una adaptaciéon al tipo de
habilidades requeridas en cada disciplina, lo que refuerza la idea de que la IA debe integrarse
curricularmente segtn el contexto profesional de cada carrera.

En suma, los resultados de este estudio permiten afirmar que la transformacion digital en la
educacién superior no es solo un proceso tecnolégico, sino una transformacién epistemologica,
pedagogica y cultural, en la que la [A se presenta como una herramienta poderosa, pero también
como un desafio que requiere formacién critica, ética y estratégica.

Conclusiones

Los resultados del presente estudio permiten afirmar que la inteligencia artificial y las herra-
mientas de simulacién computacional estan desempenando un rol protagénico en la transforma-
cion digital de la educacion superior. Su incorporaciéon en los procesos de ensenanza y aprendizaje
ha modificado no solo las dindmicas formativas, sino también las competencias requeridas en los
estudiantes universitarios para afrontar los desafios de la sociedad digital.

Se evidencio que los estudiantes universitarios hacen un uso intensivo de herramientas de IA,
con mayor frecuencia entre quienes cursan niveles avanzados de carrera. Este uso se relaciona
con una mejora en la comprensién de temas complejos, mayor eficiencia en la resolucion de
tareas académicas y un mejor rendimiento académico general. La fuerte correlacion entre el uso
académico de la A y las calificaciones obtenidas demuestra su potencial como recurso estratégico
para la formacién universitaria, siempre que sea orientado con criterios pedagogicos adecuados.

Asimismo, se identificaron diferencias por area disciplinar: mientras que los estudiantes de
ingenieria utilizan la IA con fines técnicos y de simulacion, los de ciencias sociales priorizan el
apoyo en redaccion, analisis textual y busqueda de fuentes. Esto sugiere la necesidad de adaptar
la formacién en competencias digitales e inteligencia artificial al perfil profesional de cada carrera.

Sin embargo, también se detectaron riesgos asociados al uso superficial o automatizado de
estas herramientas, particularmente en los primeros niveles de formacion. Este aspecto debe ser
abordado mediante estrategias didacticas que promuevan la reflexion critica, la ética digital y la
autonomia intelectual.

En sintesis, la inteligencia artificial no solo representa una herramienta para la eficiencia
académica, sino también una oportunidad para repensar la educacién universitaria desde en-
foques més innovadores, interdisciplinarios y centrados en el desarrollo integral del estudiante.
La clave estara en equilibrar el acceso tecnologico con el acompanamiento pedagdgico, para for-
mar ciudadanos capaces de enfrentar los retos del futuro con pensamiento critico, creatividad y
responsabilidad.
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